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ABSTRAK

BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto merupakan lembaga
keuangan yang dalam menjalankan kegiatan operasionalnya berdasarkan prinsip
syariah Islam. BMT Dana Mentari sudah berdiri lebih dari 15 tahun dan telah
memiliki 4 kantor cabang. Bukan suatu hal yang mudah untuk tetap terus bertahan di
tengah persaingan dunia bisnis khususnya lembaga keuangan yang semakin ketat ini.
Agar dapat terus bertahan dalam rangka pencapaian tujuan perusahaan. Dalam usaha
pencapaian tujuan perusahaan masalah terpenting yang dihadapi perusahaan adalah
sumber daya manusia itu sendiri sebagai faktor produksi. Karena sumber daya
manusia sebagai faktor utama dalam menjalankan kegiatan bisnis khususnya yang
bergerak dibidang jasa. Sebagai suatu organisasi yang terus berkembang besar BMT
Dana Mentari melakukan berbagai usaha-usaha untuk memperkirakan kebutuhan
sumber daya manusia di masa yang akan datang meliputi seleksi, pelatihan dan
pengembangan serta penilaian kinerja.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana manajemen sumber
daya manusia dalam pengembangan kualitas kerja pada BMT Dana Mentari
Muhammadiyah Purwokerto perspektif Islam?”.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan (field research), di mana
penyusun mengumpulkan data dengan melakukan studi mendalam berupa
wawancara dengan manager dan karyawan, observasi terhadap fenomena yang
terjadi dan mendokumentasikan data tersebut. Kemudian data tersebut dianalisis
menggunakan metode deskriptif-kualitatif yang dimaksudkan untuk mendeskripsikan
situasi yang bersifat fakta. '

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan diperoleh hasil secara umum bahwa
manajemen’ suniber daya mdnusia dalam pengembangan Kualitas' kefja pada BMT
Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto menurut pandangan penyusun selaras
dengan semangat syari’at Islam. Hal ini dibuktikan dari komponen MSDM yang
meliputi seleksi dilakukan dengan menguji kemampuan pengetahuan mereka untuk
menempati suatu jabatan (dalam QS. Al-Bagarah ayat 124). Pelatihan dan
pengembangan sebagai upaya peningkatan kualitas SAFT karyawan (dalam QS. Al-
‘Alaq ayat 1-5.). Serta penilaian kinerja dilakukan sebagai bahan penentuan
pemberian bonus (reward) bagi karyawan (dalam QS. Al-Bagarah ayat 38-39.).

Kata kunci: Manajemen Sumber Daya Manusia, Seleksi, Pelatihan dan
Pengembangan, Penilaian Kinerja, Kualitas Kerja, BMT Dana
Mentari.



PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dewasa ini sumber daya manusia (SDM) semakin penting perannya
dalam kemajuan sebuah organisasi. SDM yang ada di dalam suatu organisasi
mempunyai pikiran, perasaan, status dan latar belakang pendidikan yang
heterogen dibawa kedalam suatu perusahaan untuk membantu dalam pencapaian
tujuan perusahaan. Perkembangan dan kemajuan perusahaan tidak akan lepas
dari sumber daya manusia yang ada di dalamnya, karena menjadi faktor
terpenting dalam pencapaian tujuan perusahaan. Untuk itu SDM harus dikelola
agar memiliki kualitas yang baik. Alasan utama perbaikan kualitas SDM dalam
perusahaan terutama karena peran strategis SDM sebagai pelaksana dari fungsi-
fungsi perusahaan yaitu perencanaan, pengorganisasian, manajemen staff,
kepemimpinan, pengendalian, pengawasan, serta sebagai pelaksana operasional
perusahaan seperti pemasaran, produksi, perdagangan, industri, keuangan, dan
administrasi.

SDM perlu dikelola dengan baik dan profesional agar dapat tercipta
keseimbangan antara kebutuhan SDM dengan tuntutan serta kemajuan bisnis
perusahaan. Keseimbangan tersebut merupakan kunci sukses utama bagi
perusahaan agar dapat berkembang dan tumbuh secara produktif. Perkembangan
bisnis perusahaan sangat tergantung pada produktivitas tenaga kerja yang ada di
perusahaan. Manajemen SDM berhubungan dengan rekruitmen, seleksi,

pengembangan, kompensasi, retensi, evaluasi dan promosi pegawai dalam suatu



organisasi. Jika dicermati lebih jauh, definisi manajemen sumber daya manusia
ini lebih banyak menjelaskan beberapa fungsi/kegiatan manajemen sumber daya
manusia. Dalam manajemen sumber daya manusia, karyawan adalah kekayaan
(asset) utama perusahaan sehingga harus dipelihara dengan baik, faktor penting
yang menjadi perhatian dalam MSDM adalah manusianya itu sendiri.” Dengan
MSDM yang baik perusahaan dapat menciptakan efesiensi, efektivitas dan
produktivitas dalam kinerjanya.

SDM dapat menciptakan efisiensi, efektivitas dan produktivitas
perusahaan. Melalui SDM yang efektif mengharuskan manajer atau pimpinan
untuk menemukan cara terbaik dalam mendayagunakan orang-orang yang ada
dalam lingkungan perusahaannya agar tujuan-tujuan yang diinginkan dapat

tercapai. Sebagaimana firman Allah SWT dalam QS. Al-Anfal ayat 60:

a1

‘UJ‘ e uu \_)},..h J...a;” Jol.u ,A_j 0)3 U’A M-.LLM—J La V.@J ‘)..LC‘)

28 ,/}/‘J EP )

J;stu.al)_a_a...:b V..@.Q.Lw WMY‘“@JJU"JJ}hJ(’_c:')J&)

a7

“Dan siapkanlah untuk menghadapi mereka kekuataniapasaja yang kamu
sanggupi dan dari kuda-kuda yang ditambat untuk berperang (yang
dengan persiapan itu) kamu menggentarkan musuh Allah dan musuhmu
dan orang orang selain mereka yang kamu tidak mengetahuinya; sedang
Allah mengetahuinya. Apa saja yang kamu nafkahkan pada jalan Allah
niscaya akan dibalasi dengan cukup kepadamu dan kamu tidak akan
dianiaya (dirugikan).”

Ayat di atas memerintahkan agar kita menggunakan seluruh sumber daya

yang ada agar mampu mencapai cita-cita organisasi sehingga keberhasilan yang

"Kaswan, Manajemen Sumber Daya Manusia untuk Keunggulan Bersaing Organisasi
(Yogyakarta: Graha Ilmu, 2012), hlm. 6.

?Veithzal Rivai dan Ella Jauvani Sagala, Manajemen Sumber Daya Manusia untuk
Perusahaan dari Teori ke Praktek Edisi Kedua (Jakarta: RajaGrafindo Persada, 2013), him. 2.



akan diraih akan membawa mereka kepada kebaikan tidak saja di dunia tapi juga
mencapai surga yang dijanjikan Allah SWT.?

BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto beralamat di J1. Kapten
Patimura No. 392 Karanglewas merupakan BMT pertama yang ada di kota
Purwokerto. Modal awal BMT Dana Mentari adalah sebesar Rp 2.000.000,00
dengan modal awal yang tidak terlalu banyak tidak menyurutkan langkah
pengelola BMT Dana Mentari untuk tetap memperjuangkan ekonomi Islam.
BMT Dana Mentari dalam memulai gerakan bisnis keuangan berasaskan pada
prinsip syariah Islam.* Sudah lebih dari 15 tahun BMT Dana Mentari berdiri dan
telah memiliki 4 kantor cabang. Bukan suatu hal yang mudah untuk tetap bisa
bertahan di tengah persaingan dunia bisnis khususnya lembaga keuangan yang
semakin ketat. Hal ini mengharuskan dari pihak manajemen BMT Dana Mentari
untuk terus merancang strategi dan inovasi baru, agar terus bisa bertahan
ditengah ketatnya persaingan dunia bisnis supaya perusahaan tetap bisa maju
dalam pencapaian tujuan perusahaan.

Dalam usaha pencapaian tujuan perusahaan, permasalahan yang dihadapi
manajemen bukan hanya“terdapat.pada bahan mentah, ‘alat-alat.kerja, ‘mesin-
mesin produksi, uang dan lingkungan saja, tetapi juga menyangkut karyawan
(SDM) yang mengelola faktor-faktor produksi lainnya tersebut. Namun hal
terpenting adalah sumber daya manusia sendiri sebagai faktor produksi, seperti

halnya faktor produksi lainnya, merupakan masukan (input) yang diolah oleh

3Veithzal Rivai, Islamic Human Capital dari Teori ke Praktek Manajemen Sumber Daya
Islami (Jakarta: RajaGrafindo Persada, 2009), him. 8.

*Wawancara dengan Khomsahtun SE, Manager Accounting BMT Dana Mentari
Muhammadiyah Purwokerto, pada 21 Oktober 2015 pukul 09.30 WIB.



perusahaan dan menghasilkan keluaran (output). Karena sebagai perusahaan yang
bergerak dibidang jasa sumber daya manusia menjadi faktor utama dalam
keberlangsungan perusahaan. Sebagai suatu perusahaan yang terus berkembang
besar, BMT Dana Mentari melakukan berbagai usaha-usaha memperkirakan
kebutuhan sumber daya manusia dimasa depan dalam rangka pengembangan
kualitas kerja para karyawan melalui aktivitas yang disebut dengan perencanaan
sumber daya manusia diantaranya proses seleksi, pelatihan dan pengembangan
serta penilaian kinerja.

Menarik untuk diteliti, karena seleksi karyawan di BMT Dana Mentari
dilakukan secara selektif, hanya memilih orang-orang yang memiliki kualifikasi
sesuai dengan kriteria perusahaan. Pada proses seleksi terdapat salah satu materi
yang diujikan kepada calon karyawan berkaitan dengan kemampuan pengetahuan
keagamaan salah satunya adalah bisa baca Al-Quran, tes mengenai pengetahuan
keagamaan merupakan hal penting dari serangkaian tes yang ada karena BMT
Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto dalam sistem operasionalnya
berdasarkan prinsip syariah Islam.

Adanya program pelatihan dan pengembangan bagi karyawan BMT Dana
Mentari. Pelatihan dan pengembangan karyawan sebagai sarana usaha
meningkatkan kemampuan pengetahuan dan keterampilan karyawan. Program
pengembangan dilakukan dengan mengadakan pertemuan rutin setiap bulannya
disertai dengan adanya pelatihan yang diisi oleh praktisi dari luar yang sudah
berpengalaman dibidangnya, hal ini dilakukan untuk memberikan pengetahuan
dan motivasi baru bagi para karyawan BMT Dana Mentari Muhammadiyah

Purwokerto.



BMT Dana Mentari secara berkala melakukan penilaian kinerja bagi para
karyawan. Penilaian kinerja dilakukan setiap 6 bulan sekali sebagai bahan
evaluasi seberapa bagus kinerja karyawan BMT Dana Mentari. Dalam proses
penilaian dilakukan secara terbuka agar antara karyawan satu sama lain
mengetahui seberapa bagus kinerja masing-masing karyawan. Dari hasil
penilaian, setiap karyawan mendapatkan bonus (reward) akan tetapi dengan
jumlah yang berbeda-beda tergantung dari nilai kinerja masing-masing karyawan.
Namun, apabila karyawan tersebut dalam penilaian mengalami penurunan secara
terus menerus maka akan mendapatkan peringatan dari pihak manajemen BMT
Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto.

Dari latar belakang yang telah dipaparkan di atas maka penyusun tertarik
untuk mengadakan penelitian dengan melihat dari perspektif Islam, tentang
bagaimana MSDM yang dilaksanakan khususnya dalam hal seleksi, pelatihan dan
pengembangan serta penilaian kinerja karyawan. Sehingga penyusun mengambil
judul “Manajemen Sumber Daya Manusia dalam Pengembangan Kualitas Kerja
(Studi BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto)”.

. Definisi Operasional

Untuk menghindari salah pengertian dalam memahami permasalahan
dalam penelitian yang berjudul “Manajemen Sumber Daya Manusia dalam
Pengembangan Kualitas Kerja (Studi BMT Dana Mentari Muhammadiyah
Purwokerto)” dan untuk memperjelas istilah-istilah kunci dalam skripsi ini,
penyusun akan memberi batasan istilah-istilah yang terkandung dalam judul

sebagai berikut:



1.

Manajemen Sumber Daya Manusia

Manajemen sumber daya manusia merupakan salah satu bidang dari
manajemen umum yang meliputi segi-segi perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan dan pengendalian. Proses ini terdapat dalam fungsi/bidang
produksi, pemasaran, keuangan, maupun kepegawaian. Karena sumber daya
manusia dianggap semakin penting perannya dalam pencapaian tujuan
perusahaan.’
Kualitas Kerja

Kualitas kerja merupakan suatu hasil yang dapat diukur dengan
efektivitas dan efisiensi suatu pekerjaan yang dilakukan oleh sumber daya

. o . 6
manusia dalam pencapaian tujuan perusahaan.

BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto

BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto merupakan suatu
lembaga keuangan yang berbadan hukum koperasi, dalam menjalankan
sistem operasionalnya berasaskan prinsip syariah Islam. BMT Dana Mentari

sudah berdiri sejak tahun 1995.

C. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka rumusan masalah

dalam penelitian ini adalah

“Bagaimana manajemen sumber daya manusia dalam pengembangan kualitas

kerja pada BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto perspektif Islam?”

*Veithzal Rivai dan Ella Jauvani Sagala, Manajemen Sumber Daya Manusia untuk

Perusahaan dari Teori ke Praktek, hlm. 1.

SEdwin B Flippo, Manajemen Personalia Edisi VI (Jakarta: Erlangga, 1995), hlm. 28.



D. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, maka tujuan penelitian yang

hendak dicapai adalah untuk mengetahui bagaimana manajemen sumber daya

manusia dalam pengembangan kualitas kerja pada BMT Dana Mentari

Muhammadiyah Purwokerto.

2. Manfaat Penelitian

a.

Bagi Akademik, memberikan kontribusi pemikiran dalam upaya
memperluas wawasan dalam bidang ekonomi syariah khususnya
perkembangan pada lembaga keuangan.

Bagi penyusun, penelitian ini merupakan pembelajaran dalam
mengaplikasikan teori-teori yang telah diperoleh dibangku perkuliahan.
Bagi perusahaan, diharapkan dapat memberikan masukan sebagai bahan
pertimbangan dalam pengambilan kebijakan yang berhubungan dengan

manajemen sumber daya manusia.

E. Kajian Pustaka

Kajian pustaka merupakan telaah tentang teori-teori yang diperoleh dari

pustaka-pustaka yang berkaitan dan mendukung penelitian yang akan dilakukan.

Oleh karena itu pada bagian ini akan dikemukakan beberapa teori dan hasil

penelitian yang relevan dengan penelitian ini.

George R. Terry yang diterjemahkan oleh Winardi dalam bukunya Asas-

asas Manajemen menjelaskan bahwa akal sehat (Common Esense) menyatakan

kepada kita bahwa untuk kepentingan kita sendiri harus mengetahui sesuatu



tentang manajemen. Perlunya mempelajari ilmu manajemen yaitu karena
manajemen menyentuh serta mempengaruhi kehidupan hampir semua manusia,
manajemen menyebabkan kita menyadari bahwa kita mampu menunjukkan
pelaksanaan pekerjaan ke arah yang lebih baik, mengurangi hambatan-hambatan,
bahkan mungkin dapat mencapai tujuan yang tidak mungkin tercapai.’

Henry Simamora dalam bukunya Manajemen Sumber Daya Manusia
menjelaskan bahwa seleksi adalah proses pemilihan dari sekelompok pelamar,
orang atau orang-orang yang paling memenuhi kriteria seleksi untuk posisi yang
tersedia berdasarkan kondisi yang ada saat ini yang dilakukan oleh perusahaan.®

Dalam bukunya Kaswan yang berjudul Manajemen Sumber Daya Manusia
untuk Keunggulan Bersaing Organisasi menjelaskan pelatihan sering digunakan
dengan pengembangan, kedua istilah itu tidak sinonim. Pelatihan secara khusus
berfokus pada memberi keterampilan atau membantu karyawan dalam
memperbaiki  kekurangannya dalam kinerja. Pengembangan sebaliknya
merupakan upaya memberi kemampuan kepada karyawan yang akan diperlukan
organisasi dimasa yang akan datang.’

Penilaian Kinerja dalam bukunya Gary Dessler yang berjudul Manajemen
Sumber Daya Manusia, berarti mengevaluasi kinerja karyawan saat ini dan atau
dimasa lalu relatif terhadap standar prestasinya. Penilaian kinerja juga selalu

mengasumsikan bahwa karyawan memahami standar kinerja mereka, dan juga

’George R. Terry alih bahasa Winardi, 4sas-asas Manajemen (Bandung: Alumni, 2006),
hlm. 6-7.

®Henry Simamora, Manajemen Sumber Daya Manusia Edisi I1I (Yogyakarta: STIE YKPN,
2004), hlm. 202.

’Kaswan, Manajemen Sumber Daya Manusia untuk Keunggulan Bersaing Organisasi, hlm.
96.



memberikan karyawan umpan balik, pengembangan, dan insentif yang
diperlukan untuk membantu menghilangkan kinerja yang kurang baik atau
melanjutkan kinerja yang baik. '’

Kemudian, selain mengambil dari buku-buku referensi di atas, penyusun
juga melakukan penelaahan terhadap penelitian-penelitian yang sudah ada.
Sebenarnya dalam penelitian ini bukanlah penelitian yang pertama, penyusun
menemukan beberapa penelitian yang sudah ada yang mempunyai kemiripan
dengan judul yang penyusun angkat yang dapat dijadikan sebagai bahan acuan

dan masukan dalam penelitian ini.

Nama Hasil Penelitian Persamaan dan
(Judul Penelitian) Perbedaan
Ahmad Ajru Ash BMT Bina Ihsanul Fikri e Persamaan:

Shidiq Yogyakarta menerapkan nilai- | Sama-sama membahas
(Implementasi nilai Islam dalam kegiatan tentang seleksi dan
nilai-nilai Islam manajemen sumber daya pengembangan
MSDM di BMT manusia yang meliputi karyawan.
Thsanul Fikri rekrutmen, seleksi dan e Perbedaan:
Yogyakarta), 2010. | penempatan, kompensasi, Penelitian Ahmad Ajru
pengembangan, produktivitas Ash Shidiq tidak
serta kesejahteraan dan membahas mengenai
kesehatan kerja yang masuk penilaian kinerja
dalam sub-sub nilai Islam karyawan.
seperti aqidah, syatiah dan
akhlak.
Ahmad Atho’ul Manajemen sumber daya e Persamaan:
Muiz (Manajemen | manusia di Pondok Pesantren Sama-sama membahas
Sumber Daya Ihyaul Ulum Dukun mengenai pelatihan dan
Manusia di Pondok | menunjukan 1). Pelaksanaan pengembangan.
Pesantren Thyaul pengadaan sumber daya e Perbedaan:
Ulum Dukun manusia pada pondok Penelitian Ahmad
Gresik), 2008. pesantren dilaksanakan dua Atho’ul Muiz tidak
sistem yaitu sistem terbuka membahas mengenai
dan tertutup. 2). Pelatihan dan seleksi dan penilaian
pengembangan sumber daya kinerja karyawan.
manusia dilingkungan pondok

Gary Dessler, Manajemen Sumber Daya Manusia (Jakarta: Indeks, 2003), him. 322.
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pesantren dilakukan oleh
kepala pondok pesantren,
dalam pengembangan sumber
daya manusia disesuaikan
dengan kebutuhan yang ada,
di dalam pondok pesantren
diadakan pelatihan bagi
pengurus dan ustadzah-
ustadzah. 3). Pemberian
kompensasi pada pengurus
dan ustadzah-ustadzah
didasarkan pada berapa
banyak pelajaran yang diambil
dan jam yang dihabiskan
dalam membina dan mendidik
santri.

Icha Mustamin
(Penilaian Kinerja
Perusahaan
Berdasarkan
Perspektif Islam
pada BMT Al-
Amin Makasar),
2013.

Penilaian kinerja BMT Al-
Amin Makasar terdapat lima
aspek kinerja yang ditemukan
pada objek peneilitian
diantaranya kinerja spiritual
yang ditunjukan pada ketaatan
terhadap aturan-aturan syariah
dalam menjalankan proses
bisnis, kinerja mental
ditunjukan dengan adanya
keterbukaan dan kepercayaan
diantara karyawan, kinerja
kekeluargaan ditunjukan
dengan ikatan emosional yang
kuat baik antara sesama
karyawan maupun nasabah,
kinerja‘sosial-ditunjukan
dengan keterlibatan
perusahaan dengan
masyarakat dan pemerintah
melalui bantuan modal usaha,
beasiswa. Kinerja ekonomi
ditunjukan dengan upaya
peningkatan laba dan sumber
daya manusia.

e Persamaan:
Sama-sama membahas
tentang penilaian kinerja
karyawan.

e Perbedaan:

Penelitian Icha
Mustamin tidak
membahas mengenai
seleksi serta pelatihan
dan pengembangan
karyawan.

Tabel 1 Kajian Pustaka
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F. Sistematika Pembahasan

Secara keseluruhan, penyusunan skripsi ini disusun sistematikanya ke
dalam tiga bagian pokok, yaitu bagian awal, bagian isi, dan bagian akhir. Bagian
awal skripsi memuat pengantar yang di dalamnya terdiri dari halaman judul,
halaman nota pembimbing, halaman pengesahan, kata pengantar, transliterasi,
dan daftar isi.

Bagian isi dari skripsi terdiri dari lima bab, secara spesifik, bagian isi
akan memaparkan mengeni inti dari penelitian, yaitu:

Bab I, pendahuluan, yang terdiri dari latar belakang masalah, rumusan
masalah, definisi operasional, tujuan dan manfaat penelitian, kajian pustaka, dan
sistematika pembahasan.

Bab II, mengenai landasan teori yang membahas tentang manajemen
sumber daya manusia dalam pengembangan kualitas kerja pada BMT Dana
Muhammadiyah Mentari Purwokerto, yang meliputi seleksi, pelatihan dan
pengembangan, penilaian kinerja serta kualitas kerja.

Bab III, metodologi penelitian mengenai pemaparan metode yang
digunakan peneliti untuk mencari-betbagai data yang meliputi jenis penelitian,
sumber data, subjek dan objek penelitian, metode pengumpulan data, dan metode
analisis data.

Bab IV, hasil penelitian dan pembahasan mengenai subjek penelitian
BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto, yang meliputi gambaran umum
BMT Dana Mentari, analisis manajemen sumber daya manusia dalam
pengembangan kualitas kerja pada BMT Dana Mentari Muhammadiyah

Purwokerto.
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Bab V, penutup yang terdiri dari kesimpulan dari pembahasan, dan saran-
saran sebagai isi dari pembahasan.

Pada bagian akhir skripsi, penyusun mencantumkan daftar pustaka yang
menjadi referensi dalam penyusunan skripsi ini, beserta lampiran-lampiran yang

mendukung serta daftar riwayat hidup penyusun.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya
disimpulkan bahwa manajemen sumber daya manusia dalam pengembangan
kualitas kerja pada BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto adalah
sebagai berikut:

Manajemen sumber daya manusia dalam pengembangan kualitas kerja
pada BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto dalam proses seleksi
karyawan dilakukan secara selektif, dengan memilih orang-orang yang sesuai
dengan kualifikasi yang sudah ditentukan oleh perusahaan. Setelah memilih
beberapa calon karyawan yang masuk kualifikasi kemudian menguji kemampuan
pengetahuan mereka. Menguji kemampuan pengetahuan dilakukan sebagai upaya
dalam pengembangan kualitas kerja karyawan nantinya. Hal ini menurut
penyusun selaras dengan Anwar Prabu Mangkunegara dalam bukunya Akhmad
Subekhi dan Mohammad Jauhar. Proses “seleksi “penting dilakukan untuk
mengetahui kemampuan yang ada pada diri calon karyawan dengan cara
mengujinya. Supaya mendapatkan calon karyawan sesuai kriteria perusahaan
dalam menjalankan tugas yang nantinya akan dijalankan menurut penyusun
seleksi yang dilakukan selaras dengan semangat syari’at Islam sebagaimana

firman Allah SWT dalam QS. Al-Baqarah ayat 124.

90
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Dalam kegiatan pelatihan dan pengembangan pada BMT Dana Mentari
dilakukan dengan adanya pertemuan secara rutin. Metode yang diterapkan
dengan cara pengajaran (coaching), dimana dari pihak pelatih mengajarkan atau
menyampaikan materi baru sesuai dengan tema yang sudah ditentukan oleh
perusahaan. Agar memberikan motivasi baru dalam meningkatkan produktivitas
kerja karyawan. Program pelatihan dan pengembangan ini sebagai upaya dalam
pengembangan kualitas kerja para karyawan. Menurut penyusun hal tersebut
selaras dengan Andrew E. Sikula dalam bukunya A.A Anwar Prabu
Mangkunegara, bahwa kegiatan pelatihan dan pengembangan ini diharapkan
dapat memberikan hasil yang positif dalam peningkatan kualitas sumber daya
manusia menurut penyusun selaras dengan semangat syari’at Islam sebagaimana
firman Allah SWT dalam QS. Al-Alaq ayat 1-5.

Penilaian kinerja di BMT Dana Mentari dilakukan secara berkala setiap 6
bulan sekali. Proses penilaian dengan melihat beberapa aspek yaitu kedisiplinan,
loyalitas, prestasi kerja kerjasama. Dari beberapa aspek tersebut kemudian dicatat
pada sebuah skala, menurut penyusun selaras dengan Monday dan Noe dalam
bukunya Mutiara S. Panggabean. Dalam "pencatatan sebuah ' skala tersebut
terdapat beberapa aspek yang masuk dalam kategori penilaian. Setiap kategori
mempunyai jumlah skor yang berbeda menyesuaikan tingkatannya. Cara ini
dilakukan untuk mempermudah dalam pemberian bonus (reward) yang diterima
setiap karyawan. Pemeberian bonus sebagai salah satu upaya dalam
pengembangan kualitas kerja karyawan. Menurut penyusun selaras dengan
semangat syari’at Islam sebagaimana firman Allah SWT dalam QS. Al-Baqarah

ayat 38-39.
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B. Saran
Dalam mencapai tujuan yang lebih optimal sesuai dengan target dan
keinginan perusahaan, maka penyusun memberi masukan beberapa saran sebagai
bahan pertimbangan dan proses pengembangan lebih lanjut. Adapun saran-saran
yang diberikan diantaranya:

1. Dalam proses seleksi karyawan yang sudah ada perlu dipertahankan karena
sudah baik dengan memilih orang-orang sesuai kualifikasi untuk bekerja di
BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto.

2. Hendaknya program pelatihan dan pengembangan sumber daya manusia lebih
variatif lagi sebagai upaya peningkatan kualitas sumber daya manusia pada
BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto.

3. Dalam penilaian kinerja di BMT Dana Mentari Muhammadiyah Purwokerto
ditingkatkan lagi dengan menambahkan lebih banyak aspek-aspek yang
menjadi dasar penilaian. Sebagai bahan evaluasi dan perbaikan bagi

karyawan untuk kedepannya dalam melaksanakan pekerjaan.
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